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Produkt Brief

ACE TASKERATOR

Behalten Sie wichtige Aufgaben im Blick

In Ihrer Unit4 Business World Losung werden Aufgaben zu bestimmten Vorgangen oder
Prozessen uber einen Workflow oder manuell erstellt. Dartiber hinaus gibt es weitere
Unternehmensprozesse, fur die eine automatisierte Aufgabenerstellung sinnvoll ist, um eine
kontrollierte Durchflihrung und Steuerung der Prozesse zu gewahrleisten.

LOSUNG

ACE Taskerator erweitert die in lhrer
Losung bereits vorhandenen Moglich-
keiten um eine zusatzliche automatische
Aufgabenerstellung zu wichtigen Unter-
nehmensprozessen.

FUNKTIONSUMFANG

Der ACE Taskerator setzt auf den Unit4
Business World Standardfunktionalitaten
»2Aktionsmanagement® und ,IntellAgent®
auf.

Basis der Losung ist die Definition eines
.IntellAgents® zu einem von |hnen
definierten Schritt in  einem Prozess.
Dieser Schritt 16st entsprechend der
Definition (kundendefinierte Parameter,
kundenbezogene Geschaftsregeln, etc.)
den IntellAgent aus und eine automa-
tisierte Aufgabe wird an einen vorab
definierten Benutzer versendet. Der
Aufgabeneigentimer kann die Erledigung
der Aufgabe Uber das Unit4 Business
World Aktionsmanagement bestéatigen und
dokumentieren.
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Der Taskerator bietet Ihnen Unterstiitzung
in allen relevanten  Unternehmens-
prozessen.

Im Folgenden finden Sie einige Anwen-
dungsbeispiele:

ACE Taskerator im Monatsabschluss

Im Monatsabschlussprozess gibt es eine
ganze Reihe von Aufgaben, die datums-
oder prozesskritisch bearbeitet werden
muissen. Der ACE Taskerator kann
beispielsweise lhre abschlussrelevanten
Tatigkeiten in Form eines Abschluss-
kalenders als Aufgaben bereitstellen. Sie
kénnen so sicherstellen, dass samtliche
Tatigkeiten termingetreu bearbeitet
werden und nichts Ubersehen wird.

www.ace-consulting-experts.com/aufgabenmanagement-ace-taskerator
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ACE Taskerator im Personalwesen

Bei Probezeitende muss rechtzeitig
angezeigt werden, ob der Mitarbeiter die
Probezeit bestanden hat. Hierfir erhalten
die jeweiligen Vorgesetzten tber den ACE
Taskerator eine automatische Aufgabe mit
der Bitte um Ruckmeldung.

ACE Taskerator im CRM

Fir Leadgenerierung wird haufig viel Geld
ausgegeben und es ist daher fur
Unternehmen wichtig, auch
sicherzustellen, dass diese Leads
nachverfolgt werden. Der ACE Taskerator
sorgt daflir, dass fir Leads, die Uber einen
bestimmten Zeitraum (bspw. > 30 Tage)
unbearbeitet bleiben, automatisch eine
Aufgabe an den verantwortlichen
Vertriebs- oder Marketing Mitarbeiter
vergeben wird, den Lead zu bearbeiten.

TECHNISCHE
VORAUSSETZUNGEN

e Lizensierung IntellAgent
e Ab Unit4 Business World MS4.

IHRE VORTEILE

o Verbesserte Steuerung der
relevanten Unternehmensprozesse
durch eine flexible Losung zur
automatisierten Aufgabenerstellung.

e Unterstutzung bei der Beachtung
wichtiger Terminaufgaben

KONTAKT

e Mehr Kontrolle in wichtigen
Prozessen durch dokumentierte
Bearbeitung.

e Verbesserte Nachweisbarkeit der
Einhaltung von Unternehmens-
regelungen fur beispielsweise interne
oder externe Revision.

UNSERE LOSUNGEN

Fir unsere Losungen gilt:

e Sje sind standardisiert und
markterprobt.

e Sije sind schnell umsetzbar, eine
langwierige Konzeptionsphase entféllt.

e Sie sind einzeln oder in Kombination
implementierbar

UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

Alle Produkte und Lésungen werden von
erfahrenen  Experten  betreut  und
kontinuierlich  weiterentwickelt. Unsere
Berater, Entwickler und Projektmanager
haben langjahrige Produkt- und Projekt-
erfahrung, werden zertifiziert und arbeiten
nach der gleichen Methodik. Bei der
Beratung unserer Kunden konnen wir
sicherstellen, dass unsere Ldsungen
bestméglich in das kundeneigene Unit4
Business World-System integriert werden.

Wir sehen uns nicht als reinen
Implementierer von Kundenwinschen,
sondern als Fachexperten, mit denen
unsere Kunden ihre Prozesse auf den
Prifstand stellen kénnen.

Josef Gundel | +49-171-7962587 | josef.gundel@ace-consulting-experts.com.

Uber Uns

Die ACE Consulting Experts GmbH ist ein Prozess- und Organisationsberatungshaus mit dem Schwerpunkt Prozess- und IT-Beratung. Wir sind
spezialisiert auf ERP-Implementierung und Betreuung, Prozessmanagement, Prozessoptimierung und Software-Entwicklung. Wir bieten

langjahrige Expertise in allen fur den Mittelstand relevanten Bereichen.

Disclaimer

Die in diesem Dokument zur Verfligung gestellten Informationen kdnnen jederzeit von unserer Seite verandert werden. Wir sind jedoch nicht
verpflichtet, die hier dargelegten Informationen zu aktualisieren. Daten und Fakten in diesem Dokument stammen aus zuverlassigen Quellen und
sie wurden nach bestem Wissen und Gewissen zusammengestellt. Fir die Richtigkeit der bereitgestellten Informationen tibernehmen wir keine

Gewabhr.
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